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Sibenik, 12. ozujka 2024.god.

Na temelju ¢lanka 18. Drustvenog ugovora direktor Drustva dana 12. ozujka 2024. godine
donosi

ODLUKU O KRITERIJIMA ZA OTPIS VODNIH USLUGA
L.

Stupanjem na snage ove Odluke stavlja se van snage Odluka Drustva od 01. ozujka 2019.g. pod
poslovnim br. 1-4944/2019, Odluka o kriterijima za otpis vodnih usluga od 07. svibnja 2021.g.
pod poslovnim br. 1-3859/2021, Odluka o izmjeni i dopuni odluke o kriterijima za otpis vodnih
usluga od 06. listopada 2021.g. pod poslovnim br. 1-7793/2021.g., te Odluka o izmjeni i dopuni
odluke o kriterijima za otpis vodnih usluga od 01. kolovoza 2023.g. pod poslovnim br. 4-
7404/2023

1L

Ovom Odlukom utvrduju se kriteriji za otpis dijela rauna za isporucenu vodu u slu¢ajevima
kada je doslo do povecéane potroSnje zbog nekontroliranog istjecanja vode odnosno uslijed
kvara na privatnim vodovodnim instalacijama.

I1I.

Drustvo moZe na pisani zahtjev korisnika otpisati dio potroSene vode ako je zbog kvara na
privatnim vodovodnim instalacijama doSlo do povecane potro$nje vode.

Prigovor na radun podnosi isklju¢ivo vlasnik nekretnine na kojega glasi vodomjerno mjesto

Prigovor se podnosi na za to predvidenom obrascu koji su dostupni u prostorijama Sluzbe
prodaje te na web stranici Drustva LINK http://www.vodovodsib.hr/2015/03/23/obrasci-2/

Poveéana potro$nja u smislu ove Odluke definira se kao potro$nja vode u najmanje trostruko
vecoj koli¢ini od prosje¢ne mjeseéne potrodnje u istom periodu u posljednje tri godine.

Obradun prosjeéne mjeseéne potrodnje utvrduje se na nadin da se uzme u obzir potroSnja
mjeseca u kojem se dogodio $tetni dogadaj kao 1 potronja u mjesecu prije i poslije nastanka
Stetnog dogadaja.



Rok za podnoSenje pisanog zahtjeva za otpis dijela potrosene vode je mjesec dana od dana
dospijeéa raduna na osnovu kojeg korisnik podnosi zahtjev za otpis.

Iv.

Za otpis dijela potroSene vode u slucaju iz tocke II. ove Odluke moraju biti ispunjeni slijedeci
uvjeti:

- Moraju biti podmirena sva dugovanja po bilo koj 0j osnovi

- Vodomjerno okno kao posljednje mjesto isporuke vodne usluge mora uvijek biti
dostupno djelatnicima Dru$tva, zbog nesmetanog o&itanja, te otklanjanja eventualnih
kvarova

- Reklamirani radun za isporuenu vodu mora biti uvecan za tri puta od prosjecnog
mjese&nog iznosa ratuna podnositelja zahtjeva, s tim da reklamirani iznos ne smije
prelaziti preko 3.000,00 EUR po mjernom mjestu.

Ukoliko su ispunjeni uvjeti iz prethodnog stavka otpis dijela potro§ene vode izraCunava se na
naéin da se iznos predmetno reklamiranog ra¢una umanji za 50 posto.

Povjerenstvo u nekim predmetima zbog svojih specifiénosti moZe dati prijedlog direktoru na
odlugivanje.

V.

Korisnicima vodnih usluga koji su korisnici socijalnog programa dozvoljava se otpis dijela
vodnih usluga nastalih iznad prosje¢nom potro$njom vode uz uvjete iz prethodnog €lanka ove
Odluke te uz priloZeno rjeSenje Centra za socijalnu skrb, ne starije od 6 mjeseci, na nacin da se
iznad prosjeéna potro§nja vode otpisuje do visine prosjeéne potrosnje.

VI

Potroga kojem se izvr$i otpis reklamiranog rafuna za isporucenu vodu temeljem ove Odluke,
sljedeéih deset godina (ratunajui od dana dospijeca reklamiranog racuna) nema pravo opet
zahtijevati otpis temeljem ove Odluke za isto mjerno mjesto.

Korisnicima koji ispunjavaju uvjete za otpis dijela povecane potro$nje vode prema ovoj Odluci
moze se odobriti plaanje povecane potrosnje u ratama i to kako slijedi:

e Zaiznos do 133 EUR do 3 rate
e Zaiznos od 133 EUR do 266 EUR do 6 rata
e 7Zaiznos rac¢una iznad 266 EUR kn do 10 rata

Iznimno u opravdanim sluéajevima moze se odobriti placanje u viSe od 10 rata.
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